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Zantey ApS verpflichtet sich, die persénlichen Daten unserer Kunden, Lieferanten und Partner zu
schiitzen. Diese Richtlinie beschreibt unsere Datenschutzpraktiken und wie wir persénliche Daten
verwenden und sammeln. Die Verarbeitung lhrer personlichen Daten ist erforderlich, damit wir
Ihnen Dienstleistungen und Produkte bereitstellen oder Bestellungen oder Dienstleistungen mit
Ihrem Unternehmen tatigen konnen. Wir kdnnen lhre personlichen Daten auch verarbeiten, um
unseren rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen, wie unten erklart, oder aufgrund unserer
berechtigten Interessen.

1. PERSONENBEZOGENE DATEN, DIE WIR SAMMELN:

Wir werden personenbezogene Daten von lhnen in folgenden Fdllen sammeln:

¢ Wenn Sie eine Bestellung aufgeben; wir sammeln lhren Vor- und Nachnamen, E-Mail-Adresse,
Postadresse, Telefonnummer, Zahlungsinformationen, wie z. B. die Kontoinformationen lhres
Unternehmens, Kommunikation und Korrespondenz, die an Sie gesendet wird oder von lhnen
kommt, sowie Informationen Giber Bestellhistorien und/oder Kunsthistorien.

¢ Wenn Sie uns bezliglich Produkte oder Bestellungen kontaktieren oder Kundenbetreuung oder
andere Kundenservice-Zwecke anfragen; wir kdnnen lhren Namen, lhre E-Mail-Adresse,
Telefonnummer und alle Kommunikationsdetails von lhnen an uns sammeln.

e Wenn Sie uns bitten, Produkte zu erstellen oder zu gestalten: Wir konnen alle Bilder, Texte,
Logos oder andere Inhalte sammeln, die Sie einreichen, einschlieRlich Informationen, die mit
diesen Inhalten verbunden sind oder in ihnen enthalten sind.

2. ZWECK UND NUTZUNG PERSONENBEZOGENER DATEN:
Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten fir die folgenden Zwecke:

e Um lhnen unsere Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen sowie um die Produkte und
Dienstleistungen zu bewerten, anzupassen und zu verbessern

e Um lhre Zahlung zu verarbeiten, die Abrechnung zu erleichtern und Rechnungen auszustellen,
sofern zutreffend

e Um mit lhnen zu kommunizieren und auf lhre Anfragen zu antworten

e Um lhnen Kundenservice und Unterstlitzung zu bieten

e Fir gesetzliche Verpflichtungen, d. h. fiir die Marktiberwachung und Vigilanz gemaRk der MDR
(Medical Device Regulation)

e Um unsere Website sicher und geschiitzt zu halten und die Website zu verbessern

Drittanbieter-Websites

Die Website kann Links zu Drittanbieter-Websites enthalten, z. B. Dropbox, Websites von
Gesundheitsbehorden, Websites wissenschaftlicher Organisationen oder Drittanbieter-Websites,
die auf andere Weise mit der Website verbunden sein konnen. Diese Unternehmen und
Institutionen sind GDPR-konform, aber Zantey ist nicht verantwortlich fir die Richtlinien und



Praktiken, die von den Eigentiimern solcher Drittanbieter-Websites angewendet werden,
einschliefl8lich, aber nicht beschrankt auf deren Erhebung, Nutzung und Offenlegung lhrer
personenbezogenen Daten. Zantey gibt keine (und schlieRt ausdriicklich jede) Garantie, Erklarung,
Zusicherung oder Verpflichtung in Bezug auf die Erhebung, Nutzung oder Offenlegung lhrer
personenbezogenen Daten durch eine Drittanbieter-Website ab, die von der Website verlinkt ist
(oder anderweitig mit der Website verbunden ist). Bitte konsultieren Sie die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen und Datenschutzrichtlinien der Drittanbieter-Websites vor der Nutzung.

Sicherheit lhrer personenbezogenen Daten

Wir setzen Sicherheitsvorkehrungen ein, um Ihre personenbezogenen Daten vor Verlust oder
Diebstahl sowie vor unbefugtem Zugriff, Offenlegung, Kopieren, Verwendung oder Anderung zu
schiitzen. Wir Ubertragen keine hochsensiblen Informationen (iber das Internet.

4. |HRE RECHTE BEZUGLICH IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Marketing-Kommunikation

Als aktiver und bestehender Kunde von Zantey haben wir ein berechtigtes Interesse daran, Ihnen
unsere Produkte zu vermarkten. Sie kdnnen sich jederzeit von dieser Art der Kommunikation
abmelden, indem Sie uns unter info@Zantey.com kontaktieren. Trotz lhrer angegebenen
Abmeldungspraferenzen kénnen wir lhnen weiterhin administrative und transaktionsbezogene
Mitteilungen senden.

Andern, Ubertragen oder Léschen Ihrer persénlichen Daten

Wir I6schen Ihre personlichen Daten, sobald diese nicht mehr notwendig sind im Zusammenhang
mit den Zwecken, fiir die sie gesammelt oder anderweitig verarbeitet wurden. Sie kdonnen auf lhre
personlichen Daten zugreifen, diese einsehen, aktualisieren, korrigieren oder |6schen, indem Sie
uns direkt tiber die unten angegebenen Kontaktdaten kontaktieren. Wenn Sie mochten, dass lhre
personlichen Daten an jemand anderen Ubertragen werden, senden Sie uns bitte eine E-Mail an
info@Zantey.com, und wir stellen lhnen eine Datei mit lhren Daten zur Verfliigung. Wenn Sie
mochten, dass wir Ihre Daten |16schen, kontaktieren Sie uns bitte und wir werden lhrer Anfrage
nachkommen.

5. IDENTIFIZIERUNG DER DATENVERANTWORTLICHEN UND -VERARBEITER

Die EU-DSGVO unterscheidet zwischen dem ,, Datenverantwortlichen” und dem
,Datenverarbeiter” von Daten. Unsere Zantey-Kunden sind die Datenverantwortlichen ihrer
personlichen Daten. Zantey ist ebenfalls der Datenverantwortliche lhrer persénlichen Daten.
Unsere Drittanbieter sind Datenverarbeiter. Das bedeutet, dass sie die Daten im Auftrag von lhnen
und Zantey verarbeiten.

6. ANDERUNGEN DERSELBEN DATENSCHUTZRICHTLINIE

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit und aus beliebigem Grund
zu dndern. Wenn wir Anderungen vornehmen, werden wir die neue Version auf unserer Webseite



veréffentlichen. Alle nicht wesentlichen Anderungen dieser Datenschutzerklarung sind ab dem
Tag, an dem sie veréffentlicht werden, wirksam. Falls wir wesentliche Anderungen an dieser
Datenschutzerklarung vornehmen, werden wir Sie benachrichtigen, indem wir die Anderungen auf
unserer Webseite deutlich bekannt geben. Wesentliche Anderungen dieser Datenschutzerklarung
werden 30 (dreiRig) Kalendertage nach der Bekanntmachung der Anderungen auf unserer
Webseite wirksam. Diese Anderungen gelten unmittelbar fiir neue Nutzer unserer Webseite sowie
fur neue Kunden, Lieferanten und Partner.

7. DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER UND KONTAKTINFORMATIONEN

Kontaktieren Sie unseren
Datenschutzbeauftragten:

Zantey ApS info@zantey.com

Unsere Kontaktdaten:

Lejrvej 17
3500 Veerlgse
Danemark

Wenn Sie der Ansicht sind, dass Zantey seine Verpflichtungen gemaR der EU-DSGVO oder anderer
geltender Datenschutzgesetze nicht erfillt, haben Sie auch das Recht, eine Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde einzureichen.

Cookie-Richtlinie

Wir verwenden keinen Google Tag Manager auf unserer Website, daher sammeln oder speichern
wir keine lhrer Informationen und haben daher keinen Cookie-Hinweis, den Sie akzeptieren
mussen.

Wir verwenden lediglich technische Cookies, auch als Prozess-Cookies bezeichnet, deren einziger
Zweck es ist, die Website ordnungsgemal auszufiihren.
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